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Pflege der Angehorigen -
Belastung am Arbeitsplatz

Die Vereinbarkeit von Beruf und Pflege von Angehdrigen ist eine Zukunftsaufgabe,
der sich Unternehmen und Mitarbeiter stellen miissen. Eine optimale Lésung
kann es nur im gegenseitigen Schulterschluss geben.

Bei der Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie geht es heutzutage langst nicht mehr
nur um die Betreuung von Kindern. Im-
mer mehr Arbeitnehmer und auch Arbeit-
geber — ganz gleich ob Frauen oder Méanner
- miissen sich auch um die Pflege und Be-
treuung ihrer Eltern, Schwiegereltern oder
Partner kitmmern. ,,Ich pflege meine Mut-
ter.“ Hinter diesen vier Worten verbirgt
sich fir Andrea Lensker und Frank Przy-
billa ein Alltag, der hiufig bis auf die letzte
Minute durchgeplant ist. Tag fiir Tag gilt es
fir die beiden Berufstitigen, den Spagat
zwischen Pflegebett und Arbeitsplatz zu
bewiltigen. Doch mit Hilfe ihrer Arbeit-
geber ist es ihnen gelungen und deshalb
sind sie jetzt die ,,Kopfe“ einer Informa-
tionskampagne die im Ennepe-Ruhr-Kreis
vom Netzwerk W (iedereinstieg) initiiert
worden ist.

Menschen die Angehorige pflegen, re-
den selten mit Kollegen oder Vorgesetzten
tiber ihre Doppelbelastung. Der Einsatz fiir
Eltern oder andere Verwandte, die nicht
mehr allein zurechtkommen, ist nach wie
vor eine sehr private Angelegenheit, fiir
viele gar ein Tabuthema. ,Viel wire ge-
wonnen, wenn es uns gelingt — auch mit
Hilfe der Kampagne - die Vereinbarkeit
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Mit ,best practice’-Beispielen wollen die beteiligten Institutionen, Unternehmen und
deren betroffenene Mitarbeiter fiir das Thema ,,Vereinbarkeit von Pflege und Beruf*
sensibilisieren.
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Unternehmen haben ldngst erkannt,
wie wichtig es ist, Antworten auf Fragen
rund um die Vereinbarkeit von Pflege und
Beruf zu liefern. Frank Reiber, AVU-Per-
sonalleiter sieht daftir gute Griinde: ,Wenn
wir unsere erfahrenen und eingearbeite-
ten Beschiftigten halten wollen, miissen
wir sie als pflegende Angehdrige so gut es
geht unterstiitzen. Seine Einschatzung teilt
auch Sandra Schéfer, die im Rahmen der
Fachkréfteinitiative der Stidwestfalischen
Industrie- und Handelskammer zu Hagen
(SIHK) mit der Kampagne betraut ist: ,, Die
Kampagne mit ,best practice’-Beispielen
bietet den Unternehmen die Chance, gut
ausgebildete eigene Leute zu halten, denn
die pflegenden Mitarbeiter miissen die
Bediirfnisse der pflegebediirftigen Men-
schen, des Unternehmens und der eigenen
Familie berticksichtigen. Durch den erar-
beiteten Leitfaden werden Unternehmen
Wege aufgezeigt, wie man eigene Mitar-
beiter auf diesem schwierigen Weg unter-
stiitzen und Losungswege anbieten kann.
Neben der Beratung der Betroffenen kann

ein Weg beispielsweise das Erarbeiten ei-
nes flexiblen Arbeitszeitmodells sein.*
Christa Beermann, Demografiebeauf-
tragte des EN-Kreises und Koordinatorin
des Netzwerkes W: ,,Bereits heute werden
bei uns im Kreis mehr als 7.000 Menschen
zuhause gepflegt. Jeder zehnte Beschiftigte
kiimmert sich um Angehdrige und die mit
dem demografischen Wandel verbunde-
nen Faktoren werden diese Zahlen in den
néchsten Jahren weiter steigen lassen.“
David Wilde, Vorstand hwg Hattingen:
,Bereits heute bieten wir Mitarbeitern, die
sich um kranke oder pflegebediirftige An-
gehorige kiimmern die notwendige Flexi-
bilitdt, die in solchen meist unvorherseh-
baren Situationen gefordert ist. Dariiber
hinaus erarbeiten wir gemeinsam mit dem
Betriebsrat zurzeit weitere Mafinahmen,
wie speziell geschulte Vertrauenspersonen
und Beratungsangebote fiir unsere Mitar-
beiter.“ Damit scheint sein Unternehmen
den richtigen Weg einzuschlagen, denn
Elke Zeller von der Pflegeberatungsstelle
EN wusste zu berichten: ,,Viele Angehorige
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scheitern an der Antragsbiirokratie und
wissen oft gar nicht, welche Unterstiit-
zungsmoglichkeiten es gibt und wie und
wo man sie beantragt.*

Wihrend die Kampagne den Betroffe-
nen Mut machen soll, offen tiber den tég-
lichen Spagat zu reden und Hilfsangebote
zu nutzen, moéchten die Initiatoren bei den
Unternehmen dafiir werben, sich den Her-
ausforderungen ideenreich zu stellen. Wer
eine familienfreundliche Personalpolitik
praktiziert, wartet nicht ab, bis die Dop-
pelbelastung im Burn Out endet - sondern
handelt proaktiv. Eine friihzeitige Ausein-
andersetzung mit dem Thema und ein of-
fener Umgang erhdhen die Bindung aller
Beschiftigten an ein Unternehmen.

Weitere Informationen erteilt bei der
SIHK zu Hagen Sandra Schéfer unter Te-
lefon (02331) 390-274. Dartiber hinaus
werden die Unternehmen gebeten sich zu
melden, die bereits Mafinahmen als ,best
practise’-Beispiel zur Verfiigung stellen
konnen. |

Thomas Marotzke
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