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FF Familienbewusste Personalpolitik Der demograﬂSCher Wandel:

Mnster - Berlin - Bochum Geburtenentwicklung in Deutschland

Geburten im Zeitverlauf
in Tausend
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Seit 2001: Friiheres Bundesgebiet ohne Berlin-West, neue Lander ohne Berlin-Ost.

Quelle: Statistisches Bundesamt 2012: Geburten in Deutschland
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Minster

+ Berlin - Bochum

Bevdlkerung im Erwerbsalter von 20 bis unter 65 Jahren nach Altersgruppen
Ab 2009 Ergebnisse der 12. koordinierten Bevolkerungsvorausberechnung
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Konsequenzen:
Abnahme des Erwerbspersonenpotenzials

Das Erwerbs-
personenpotenzial
wird von rund

50 Millionen im
Jahr 2010 auf
rund 36 Millionen
im Jahr 2060
sinken.

Quelle: Statistisches Bundesamt 2009: Bevdlkerung Deutschlands bis 2060. 12. koordinierte Bevolkerungsvorausberechnung
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Forschungszentrum Wachstumseffekte der
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. E— demografischen Entwicklung

1991 bis 2000 2000 bis 2010 2010 bis 2020 2020 bis 2030
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Quelle: Klos (2004), nach Statistischem Bundesamt, OECD, IW-Berechnungen




Fﬁmgszemrum Folgen des demografischen Wandels:

Familienbewusste Personalpolitik

Anstieg des Altenquotienten

Jugend-, Alten- und Gesamtquotient in Deutschland, 1871 bis 2060 _
Der Altenquotient
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3 65-)ahrige und Altere je 100 20- bis unter 65-)ahrige

* ab 2009: Ergebnisse der 12. koordinierten Bevolkerungsvorausberechnung des Bundes und der Lander,
Untergrenze der "mittleren” Bevolkerung

Datenquelle: Statistisches Bundesamt, grafische Darstellung: BiB
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Steigende Zahl pflegebedurftiger Menschen

Mio.
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2010; Modellrechnung nach Basisvariante (eigene Darstellung)
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FF rOrsGmgSTaIiN  Vereinbarkeit von Beruf und Pflege aus Sicht
Familienbewusste Personalpolitik

Mansier - Berin - Bochum der Bevolkerung

Wie wichtig finden Sie es, dass es Berufstatigen erleichtert wird, Angehorige zu pflegen?

B Pflegende

sehr wichtig Angehdrige

[] Bevolkerung
insgesamt

wichtig

weniger wichtig

gar nicht wichtig

unentschieden

0 10 20 30 40 50 60 %

* Pflegende Angehorige = weniger als 0,5 %
Quelle: Institut fur Demoskopie Allensbach 2010 (eigene Darstellung)
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angszemmm Vereinbarkeitslage von Beschaftigten mit

Familienbewusste Personalpolitik

“Berlin - Bochu Kindern bzw. pflegebedurftigen Angehorigen

Die personliche Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist...

. 10 %
problemlos moglich 0%
6 20 %
17,6 %
5 23,3 %
11,8 %
S . 16,7 %
teilweise moglich 29.4 %
3 20 %
29,4 %
5 10 %
11,8 %
unmdglich | 0 %
0 5 10 15 20 25 30 35
0
B Kinderbetreuung/-erziehung MW=45 n=30 &
[] Pflegeaufgaben MW=39 n=17

Quelle: Mitarbeitendenbefragung durch das FFP (2010)

30. April 2013 Seite 12



/';'Tsz';"gsze””“m Wer ist in NRW betroffen?
FEP P

Familienbewusste Personalpolmk _ _ . _ o
| Ergebnisse einer reprasentativen Beschaftigtenbefragung

Die Mehrheit der Beschaftigten in NRW (73 %) weist Erfahrungen mit der

Vereinbarkeit von Beruf und Kinderbetreuung bzw. pflegebedurftigen
Angehorigen auf.

Die Beschaftigten, die aktuell Beruf und Familie vereinbaren, widmen sich zu
insgesamt zu 20 % u. a. der Angehdrigenpflege:

beidem

Angehorigenpflege
Kinderbetreuung

n =439

Quelle: Reprasentative Beschaftigtenbefragung durch das FFP (2011)

30. April 2013
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Munster - Berlin - Bochum

Alle pflegenden Angehdrigen Pflegepersonen im erwerbsfahigen Alter
mannlich 50% Teilzeit
weiblich erwerbstatig Vollzeit

Quelle: Gerlach/Lal? 2012; Infratest 2003; Rump 2008 (eigene Darstellung)

30. April 2013 Seite 14



/

orschungszentrum
FF Familienbewusste Personalpolitik

Munster - Berlin - Bochum

2,34 Mio. Pflegebedirftige nach SGB Xl

100% -

717000 vollstationare Betreuung
90% - Mio.

80% -
70% -
1620000
60% - Mio.

50% -
40% -
30% -
20% -

Pflege in privaten Haushalten

10% -

0% -

Struktur der Pflege

Abweichungen von 100% sind rundungsbedingt

Quelle: Statistisches Bundesamt 2011 (eigene Darstellung)

30. April 2013

lio.

Pflege erfolgt
gemeinsam mit oder

vollstandig durch
ambulante

Pflegedienste

Versorgung erfolgt
uber pflegende
Angehorige

Seite 15




F‘I:’P’F:s:f;ngszen"um Folgen der Ubernahme von Pflegeaufgaben

Familienbewusste Personalpolitik

fur die Erwerbsbeteiligung

Munster

Auswirkungen der Pflege auf die Erwerbsbeteiligung nach Geschlecht
%
90

] mannliche
Pflegeperson

80

weibliche
O Pflegeperson

70

60
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30 -
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10 1

16,2 %
7,7 %

fortgesetzt eingeschréankt aufgegeben

0

Quelle: Schneider et al. 2006 (eigene Darstellung)
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Munster - Berlin - Bochum

Die Belastung wird von der Hauptpflegeperson eingeschatzt als...

Betreuung von
I Pflegebediirftigen

sehr stark mit Pflegestufe

Betreuung von
sonstigen

B Hilfebedirftigen
(vorrangig haus-
wirtschatftl. Hilfe)

eher stark

eher wenig

gar nicht

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 %

Quelle: Schneekloth/Leven 2003 (eigene Darstellung)
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FF Forschungszentrum Auswirkungen der Gleichzeitigkeit von

Familienbewusste Personalpolitik

) 8o Y o pl i
lunster - Berlin - Boch

Einkommensverluste
Probleme bei Wiedereinstieg
De-Qualifizierungsprozesse
Folgen fur die Altersvorsorge

Einschrankung der
Leistungsfahigkeit und der
Produktivitat (Erschopfung,
Anspannung, Burnout)

» Erhohte Fehlzeiten und
Krankschreibungen

V VV V V

>

VYV V

Erwerbsarbeit und Pflege

Negative Folgen Positive Folgen

Effekte der Entlastung
(Anerkennung, sozialer
Kontakt, Selbstbestatigung,
Ablenkung, Erweiterung
beruflicher Kompetenzen)

Arbeit als ,Auszeit”

Neue Erfahrungen, die auch
fur das Erwerbsleben von
Nutzen sein konnen

Quellen: Au/Sowarka 2007; Muhlmann et al. 2007; Kohler/Déhner 2011

30. April 2013
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Unternehmenssicht
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\

Familienbewusstsein kann verstanden werden als

» Ergebnis von Informationsprozessen,
» dynamisches und flexibles Mal3hahmenangebot und
» ganzheitliche Akzeptanz familialer Verpflichtungen

sowie deren Auswirkungen und Anforderungen.

Familienbewusstsein

Dialog Leistung Kultur
Information Quantitat Normen / Werte
Kommunikation Qualitat Kontinuitat
Reaktion Investition Unternehmensfuhrung

Flexibilitat Betriebsklima

30. April 2013
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Minster - Berlin - Bochum

Familienbewusstsein
aus Sicht des
Unternehmens

Messung von Familienbewusstsein

Familienbewusstsein
aus Sicht der
Mitarbeitenden

Seite 21
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FFP Familienbewusste Personalpolitik Grundlagen der Indices

Dialog
* |In unserem Unternehmen werden Informationen tber die Mitarbeitendenbedurfnisse zur
Vereinbarkeit von Beruf und Familie aktiv von der Unternehmensleitung eingeholt.

* Unser Angebot zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie wird mitarbeitendengerecht
kommuniziert.

Leistung

* Unsere MalRnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie richten sich nach den
Bedurfnissen der Mitarbeitenden.

* Wir investieren finanziell mehr in MaRnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie
als vergleichbare Unternehmen.

» Mitarbeitende mit Filhrungsverantwortung ermoglichen im Rahmen ihres
Handlungsspielraums ihren Mitarbeitenden die Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

* In unserem Unternehmen treten selten Spannungen zwischen Mitarbeitenden mit und
ohne Familienpflichten auf.

30. April 2013 Seite 22
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Minster - Beriin - Bochum familienbewussten Personalpolitik

Arbeitszufriedenheit

Bindung von Mitarbeitenden Gewinnung von Mitarbeitenden

Qualitat der Bewerber-/
Bewerber/ Bewerberinnen
Bewerberinnen 1 -pool 1
- . Humankapital- Kunden- ~Such- und Kosten
Motivation 1 Fehlzeiten | akkumulatri)on | bindung 1 Einarbeitungs- vakanter

kosten | Stellen |

l

Produktivitat der Mitarbeitenden 1
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pearimn Bsochun

Mitarbeitendenmotivation

Betriebswirtschaftliche Effekte einer
familienbewussten Personalpolitik

Spannweite zwischen sehr und wenig familienbewussten Unternehmen in %

31 %

Qualitat der Bewerberinnen

26 %

und Bewerber

23 %

Mitarbeitendenproduktivitat

22 %

Bindung von Kundinnen

und Kunden

17 %

-20 %

Stelienbesetzungsdauer

Eigenkindigungen

Krankheitsquote -70

Fehlzeitenquote
Quelle: Repréasentative Unternehmensbefragung durch das FFP (2012)

-50 -30 -10 10 30 50 70
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ter - Berlin - Bochun

Teilzeit

Rucksicht auf Eltern bei Urlaubsplanung

Flexible Tages- und Wochenarbeitszeit

Individuell vereinbarte Arbeitszeiten

Freistellung wegen Angehorigenpflege

Die Top 5 der angebotenen Malihahmen
Familienbewusstsein.NRW

Angebot in den Betrieben der Befragten in %

84 %

1%

64 %

62 %

53 %

60 80 100

0 20 40

Quelle: Reprasentative Beschaftigtenbefragung durch das FFP (2011)
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FFP Orschingszeningn Maogliche Folgen einer fehlenden
Familienbewusste Personalpolitik i .
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Im alltaglichen Absentismus
Erwerbsleben der Prasentismus
Pflegeperson Erhohter Krankenstand

(temporare) Fluktuation
durch Ausstieg aus dem

Beruf oder Reduzierung
der Stundenzahl

Durch formelle Anpassung
(wie z.B. Veranderung des
Berufsstatus)

Folgewirkungen

Durch zusatzlichen
Personalaufwand bei Supervisionskosten
Flhrungskraften

v

Betriebliche
Folgekosten
Quelle: Schneider et al. 2011

30. April 2013
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pearimn Bsochun

> 4% Supervision

5,0 % Krankenstand

10,3 %

_ Wechsel Berufsstatus
14,7 %
Berufsaufgabe
20,3 %
18,94 .
' Absentismus
Mrd. Euro

Prasentismus

Quelle: Schneider et al. 2011

30. April 2013 Seite 27
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Forschungszentrum

FF Familienbewusste Personalpolitik Vereinbarkeit von Pﬂege und Beruf

Schwerpunkt betrieblicher Familienpolitik derzeit (noch) bei der
Losung von Vereinbarkeitskonflikten zwischen Kind und Karriere

Ergebnisse Mitarbeitende mit Erziehungsaufgaben schatzen personliche
Beschaftigten- Vereinbarkeitslage signifikant besser ein als jene mit
befragung pflegebediirftigen Angehérigen

Kaum Auseinandersetzung mit dem Thema von Seiten der
Personalentscheidenden.

Ergebnisse Dennoch Bewusstsein Uber die hohe Relevanz vorhanden.

Befragung

Personal- Hohe Zustimmung fur ,weiche* Faktoren (offene Gesprache), weniger
entscheidende fur finanzielle MalRnahmen.

Zentrale Hinderungsgrinde: hoher organisatorischer Aufwand,;
mangelnde Praxistipps

Quellen: Mitarbeitendenbefragung durch das FFP 2009; Reprasentative Unternehmensbefragung durch die berufundfamilie gGmbH 2011

30. April 2013
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FFP Famiienbewusste Personalpolit Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Pflege # Elternschaft

Weitaus weniger planbar:

—> Eintritt entweder schleichend oder auch vollig
unvorhergesehen

—>Verlauf und Dauer sowie Umfang der Beanspruchung
kaum abschatzbar

—>Plotzliches der Pflegetatigkeit Ende durch Tod

E> Erfordert individuelle und flexible Losungen

30. April 2013
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Beispiele aus der Praxis

Maoglichkeit der Arbeitszeitverkirzung

Mitarbeiterinteressengruppe ,Arbeiten und Pflege”

Workshops

Aktive Kommunikationsstrukturen

Bildquelle:http://
www.gebrauchtwagen-
ankauf.org/ford/

30. April 2013
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FFP Familienbewusste Personalpohtlk Beispie|e aus der Praxis

Angebote richten sich an Beschaftigte in Eltern-
und Pflegezeit

Internetplattform ,Vodafone@home*

VOdafone Pflegeblro und Familienservice

Demografieprojekt

Bildquelle: http://bestboyz.de/vodafone-
d2-iphone-4-in-weis-ratenzahlung-und-
kunftig-ohne-netlock/vodafone_logo/

30. April 2013
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FFP Familienbewusste Personalpohtlk Beispiele aus der Praxis

Familienteilzeit-Modell gilt fur junge Eltern und
Pflegende

B/BRAUN | Emsmm.

SHARING EXPERTISE

Reinigungs- und Bulgelservice

Bildquelle:http://www.bbraun.de/
images/images_galleries/Press/
Logo_Sharing_Expertise.jpg

30. April 2013
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Berlcksichtigung Zugangliche Gestaltung von
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Einbindung Verstandnis von Pflege aus
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FFP Familienbewusste Personalpohtlk

Vereinbarkeit von Beruf und Pflege verbessern heil3t:

Ausblick

Bedarfe kennen

Ansprechpartner benennen

Pflegearbeit wertschatzen

Strukturen nutzen bzw. aufbauen

NNV NN N

Verlasslichkeit gewahrleisten

30. April 2013
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Sie finden uns ...
... In MlUnster:

Westfalische Wilhelms-Universitat Minster
. in Berlin: Hittorfstrafle 17 — 48149 Munster

Steinbeis-Hochschule Berlin
School of Management and Innovation
Gurtelstral3e 29A/30 — 10247 Berlin

... In Bochum:

Evangelische Fachhochschule RWL Bochum
Immanuel-Kant-Str 18-20 — 44803 Bochum

und im Internet: www.ffp-muenster.de




